Omron — Genel Hizmet Hikim ve Sartlar

1. Tanmmlar. Asagdida yer alan kelimeler yanlarinda belirtilen anlamlara sahiptir:

“Is Giinii” Cumartesi, Pazar veya Hizmetler'in sunulacag lilkede gecerli resmi tatil giinleri disinda kalan giinleri ifade
etmektedir;

"Ucretler" Hizmetler'in Madde 5 uyarinca sunulmasi kapsaminda Misteri tarafindan &denecek (icretleri ifade
etmektedir;

“Yirarlak Tarihi” Madde 2.2'de belirtilen anlami ifade etmektedir;
“Sartlar” isburada yer alan hiikiim ve sartlari ifade etmektedir;

“Sozlesme” Omron ile Musteri arasinda Hizmetler'in gergeklestiriimesine iliskin olarak Omron'un Madde 2.2'de
belirtilen sekilde bir Siparis'i yazili olarak kabul etmesine dayali olarak kurulan sézlesmeyi ifade etmektedir;
"Mdusteri" Omron'dan Hizmetler'i satin alan gercek  veya tuzel Kisiyi ifade etmektedir;
“Misteri ihlali” Madde 4.2'de belirtilen anlami ifade etmektedir;

"Fikri Mulkiyet Haklar" tescil edilmis olsun veya olmasin patent, bulus hakki, telif ve baglantili haklar, marka, ticari
isimler ve alan adlari, ambalaj tGzerindeki haklar, pestemaliye ve marka taklitciligine iliskin dava agma hakki, tasarim
hakki, veritabani haklari, gizli bilgileri (know-how haklari da dahil) kullanma haklari ve bu bilgilerin gizliligini koruma
hakki ve diger her tarli fikri milkiyet hakki anlamina gelmektedir. Bu kapsamda, s6z konusu haklarin ve diger tim
benzer veya esdeger haklarin veya dinyanin herhangi bir yerinde halihazirda mevcut olan ya da gelecekte mevcut
olacak koruma haklarinin yenilenmesi veya suresinin uzatilmasini talep etme, ya da bu haklara iliskin olarak rtichan
hakki talep etme haklari ve uygulamalari da yer almaktadir;

“Siparis” Musteri'nin satin alma siparis formunda veya Omron tarafindan belirlenen kotanin Misteri tarafindan yazili

onayinda belirtilen Hizmetler'e iliskin siparigi ifade etmektedir;
"Hizmetler" teslim edilebilir olanlar da dahil olmak Uzere, Omron tarafindan Musteri'ye S6zlesme kapsaminda
sunulan hizmetleri ifade etmektedir;

“Omron” Sozlesme'de belirtilen ve Sdézlesme'nin taraflarindan biri olan Omron tlzel kisisini ifade etmektedir;
"Omron Materyalleri" Madde 4.1'de belirtilen anlami ifade etmektedir.

2. Sozlesme'nin Esasi. (1) Siparis, Misteri tarafindan Hizmetler'i isbu Sartlar'a uygun olarak satin almaya yonelik
verilen tekliftir. (2) Siparis, ancak Omron tarafindan yazili olarak kabul edilmesi halinde kabul edilmis sayilacak olup
Sozlesme, Siparis'in kabul edildigi tarihte (Yiirdirliik Tarihi) yirarlige girecektir. Omron, kendi takdirine bagli olarak,
bir Siparig'i reddetme veya kabul etmeme hakkina sahiptir. (3) Isbu Sartlar, Misteri'nin uygulamak veya dahil etmek
istedigi hikUmler, veya ticari 6rf ve adetler, gelenekler, uygulamalar veya taraflarin daha 6nceki uygulamalarinda
anlasmis olduklari hiikimleri hari¢ kilacak sekilde Sézlesme'ye uygulanacaktir. (4) Omron tarafindan verilen her bir
teklif diizenlendigi tarihten itibaren 20 is Giinii boyunca gegerli olacaktir.

3. Hizmetler'in Sunulmasi. (1) Omron, Hizmetler'i Misteri'ye So6zlesme'de yer alan tim esasli unsurlara uygun
olarak sunacaktir. Omron Hizmetler'in sunumunda alt yikleniciler ile anlasabilecektir; bu durumda Omron ilgili alt
yuklenicinin igsbu Sartlar'a uygun davranacadini temin edecektir. (2) Omron, Hizmetler'in ifasina iliskin olarak
Sozlesme'de belirtilen ifa tarihlerine uymak igin elinden gelen en iyi gabayi gosterecektir. Bununla birlikte,
Sozlesme'de belirtilen s6z konusu ifa tarihleri yalnizca yaklasik olarak belirlenmis olup Hizmetler'in yerine
getiriimesinde esash unsur teskil etmemektedir. (3) Omron, Hizmetler'e iliskin olarak ydrirlikte bulunan mevzuat
veya guvenlik ihtiyaglari dogrultusunda gerekli olan veya Hizmetler'in niteligini veya kalitesini énemli &l¢ide
etkilemeyecek degisiklikleri yapma hakkina sahiptir. Bu durumda Omron, Misteri'yi yapilan degisiklige iliskin
bilgilendirecektir. (4) Omron Musteri'ye, Hizmetler'in makul 6zen ve yetkinlikle sunulacagdini taahh(t eder.

4. Mausteri'nin_Yiikimliiliikleri. (1) Muisteri; (a) Siparis'te yer alan hikimlerin eksiksiz ve dogru olmasini
saglayacaktir; (b) Omron ile Hizmetler'e iliskin her tirli konuda igbirligi yapacaktir; (c) Omron ve Omron'un
calisanlari, temsilcileri, danismanlari ve alt yiklenicilerine tesislerine, ofis yerleskelerine ve Omron tarafindan makul
olclide erisim talep edilebilecek diger alanlara erisim saglayacaktir; (d) Omron'un Hizmetler'i sunabilmesi icin makul
olclde talep edebilecegi bilgi ve materyalleri saglayacak ve s6z konusu bilgilerin esasli tim hususlara iliskin dogru
oldugundan emin olacaktir; (e) gerekli oldugu takdirde tesislerini Hizmetler'in sunumu icin hazir bulunduracaktir; (f)
Hizmetler'in yerine getirilebilmesi igin gerekli olan tim lisans, izin ve onaylari Hizmetler'in sunulmaya baslayacagi
tarihten 6nce alacaktir; ve (g) Misteri'nin tesislerinde birakiimis olmalari halinde Omron'a ait tim materyal, ekipman,
belge ve diger esyalarin (Omron Materyalleri) risk kendine ait olmak Uzere guvenli bir sekilde saklayacak ve
koruyacak, Omron'a teslim edilene kadar iyi durumda saklayacak ve Omron'un yazili talimati veya yetkilendirmesi
olmaksizin Omron Materyalleri'ni bertaraf etmeyecek veya kullanmayacaktir. Misteri Omron Materyalleri tGzerinde
herhangi bir takyidat tesis etmeyecektir ve Omron, Omron Materyalleri'ni her zaman geri alma hakkina sahip
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olacaktir. (2) Musteri'nin herhangi bir yukimlUligini yerine getirmemesi halinde (Miisteri ihlali); (a) Omron, sahip
oldugu diger haklar sakl kalmak (izere, Miisteri Ihlali'nin Miisteri tarafindan diizeltildigi ana kadar Hizmetlerin veya
diger herhangi bir yikimliligin yerine getiriimesini askiya alma hakkina sahiptir; (b) Omron, isbu madde
kapsaminda dogrudan veya dolayll olarak Hizmetleri veya bagka bir ylkimliligu askiya almasi veya
yukumldllklerini yerine getirememesi veya yerine getirmede gecikmesi nedeniyle Musteri'nin maruz kaldigi herhangi
bir gider veya kayiptan sorumlu olmayacaktir; ve (c) Musteri, Omron'un dogrudan veya dolayh olarak Mdusteri
ihlali'nden kaynaklanan gider veya kayiplarini Omron'un yazil talebi (izerine tazmin edecektir.

5. Ucretler ve Odeme. (1) Hizmetler'e ait Ucretler, zaman ve malzeme bazinda belirlenecektir: (a) Ucretler,
Omron'un standart giinlik Gcret oranlarina gére hesaplanacaktir; (b) Omron'un her bir ¢alisani igin standart gtnlik
licret oranlari, is Giinleri'nde calisilan 8.00 - 17.00 saatleri arasinda sekiz saatlik bir giin bazinda hesaplanmaktadir;
(c) Omron, Madde 5.1(b) hikmunde belirtilen saatler disinda Hizmetler'de ¢alisan her bir ¢alisan bazinda, calisilan
her bir kismi giin veya sire igin orantili olarak standart gunliik tcret oraninin yizde 150'sini licretlendirme hakkina
sahip olacaktir; ve (d) Omron, Hizmetler ile baglantili olarak calistirdigi kisilerin seyahat masraflari, otel maliyetleri,
harcirah ve ilgili masraflar da dahil ve bunlarla sinirli olmamak Uzere, Hizmetler ile baglantili olarak makul bir sekilde
maruz kaldigi1 masraflar ile Hizmetler'in ifasi icin gerekli olan ve Uglinci kisiler tarafindan saglanan hizmetlerin ve
materyallerin Ucretlerini Musteri'ye Ucretlendirme hakkina sahiptir. (2) Omron, Musteri'ye borglarini aylik olarak fatura
edecektir. (3) Musteri, Omron tarafindan gonderilen her faturay! diizenlendidi tarihinden itibaren 30 giin icinde
o0deyecektir. (4) Sozlesme kapsaminda Musteri tarafindan 6denmesi gereken hicbir tutara, katma deger vergisi ile
yurlrlikteki mevzuata gére bu tir 6édemelerden kaynaklanan diger vergiler, harclar, Ucretler ve diger zorunlu
o6demeler dahil degildir. (5) Musteri'nin, S6zlesme kapsaminda Omron'a borglu oldudu bir tutari vadesi iginde
6dememesi halinde, Omron hicbir temerriit ihtarnamesi kesidesine veya ilave bir merasimin icrasina gerek
olmaksizin vade tarihinden itibaren aylik %4 oraninda faiz talebine ya da dilerse kur artis1 halinde hak kazanir.
Anaparanin 6denmis olmasi iglemis veya isleyecek faizin ayrica talep edilmesine engel teskil etmez. Tahakkuk eden,
fakat zamaninda 6denmeyen faizlere de faiz isletilecek ve uygulanacaktir. (6) Musteri, S6zlesme kapsamindaki tim
tutarlari herhangi bir tazminat, karsi dava, kesinti veya stopaj olmaksizin (ilgili mevzuatin gerektirdigi herhangi bir
kesinti veya stopaj hari¢) eksiksiz olarak 6deyecektir. Omron, herhangi bir zamanda, sahip oldugu diger hak ve
talepler sakli kalmak Uzere, Musteri tarafindan Omron'a 6denecek tutarlari Omron tarafindan Musteri'ye 6denecek
herhangi bir tutara mahsup edebilir.

6. Fikri_Miilkiyet Haklar. (1) Hizmetler'den kaynaklanan veya Hizmetler ile baglantih olan tim Fikri Mulkiyet
Haklari Omron'a ait olacaktir. (2) Omron, Musteri'ye s6z konusu Fikri Milkiyet Haklari'ni, yalnizca Misteri'nin ig ticari
amagclari i¢in kullanmasi igin, geri alinabilir, miinhasir olmayan, devredilemez, tamami édenmis bir lisans vermektedir.
Musteri'nin s6z konusu haklara iligkin alt lisans verme hakki yoktur. (3) Misteri, Ggtinct kisi Fikri Mulkiyet Haklari'na
iliskin olarak, Musteri'nin s6z konusu Fikri Milkiyet Haklar'ni yalnizca Omron’un ilgili lisans sahibinden kendisine bu
tur haklarin lisansini verme yetkisini iceren bir yazili lisans alma sartina bagl olarak kullanabilecegini kabul eder. (4)
Tidm Omron Materyalleri'ne iliskin miinhasir milkiyet hakki Omron'a aittir.

7. Sorumlulugun Sinirlandiriimasi. (1) Omron'un herhangi bir Hizmet ile baglantilh olarak herhangi bir talebin
dogmasina sebep olan her durumda Misteri'ye karsi sorumlulugu, Musteri'nin Omron'a 6dedidi toplam bedeli
asmayacaktir. (2) Misteri, yukardaki sorumluluk ile ilgili olarak gercgek kisi gorevlilere veya calisanlara karsi herhangi
bir iddiada bulunamaz. (3) Omron, Musteri'ye kargl herhangi bir kar kaybi, is kaybi, misteri kaybi, yatinm kaybi,
kacinlan tasarruf imkanlari, veri kaybi, Grlin geri gekme, denetim, montaj veya sdkme islemlerinden dogan masraflar
ve giderler ile dolayll veya arizi kayip, zarar, masraf ve giderler ve Omron'un s6z konusu zararlarin dogma
ihtimalinden haberdar olup olmamasina bakilmaksizin cezai veya emsal zararlar da dahil olmak Gzere Hizmetler ile
ilgili olarak herhangi bir dolayli tazminata iliskin diger tiirlii higbir talepten dolay sorumlu olmayacaktir. (4) isburada
yer alan sorumlulugun sinirlandiriimasinin uygulanacak hukuk kapsaminda gecersiz addedilmesi halinde, burada yer
alan sinirlamanin niyet ve amaglarina en uygun diisecek sinirlama uygulanacaktir. (5) Isbu maddede belritilen
sorumluluk sinirlamalari, Omron'un ust ydnetiminin agdir ihmalinden veya kasith eylemlerinden kaynaklanan
durumlarda gecerli olmayacaktir.

8. Tazminat. Diger hikimler sakh kalmak Gzere, Mlsteri, Omron ve Omron'un istirakleri ile bu sirketlerin yetkilileri,
yoneticileri, hissedarlari, temsilcileri ve ¢alisanlarini, yasal masraf ve giderler de dahil olmak tzere Hizmetler ile ilgili
olarak dogabilecek her turll talep, sorumluluk, masraf ve giderlere karsi tazmin edecek, koruyacak ve beri kilacaktir
(Omron'un Ust yénetiminin agir ihmalinden veya kasith eylemlerinden kaynaklanan durumlar hari¢ olmak tzere).
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9. Eesih (1) Taraflardan herhangi biri, sahip oldugu diger hak ve talepler sakli kalmak uzere; (a) karg! tarafa 3 ay
oncesinden yazil bildirimde bulunarak Sézlesme'yi feshedebilir; ve (b) karsi tarafin finansal durumunun Sézlesme
kapsamindaki yikumlulUklerini yeterli dizeyde yerine getirme kabiliyetini tehlikeye atacak duruma gelmesi halinde,
karg! tarafa yazili bildirimde bulunarak Sézlesme'yi derhal feshedebilir. (2) Sézlesme ya da ydrirlikte bulunan
mevzuat veya bagska kaynaklardan dodan hak ve talepleri sakli kalmak tzere Omron; (a) Musteri'nin Sézlesme
kapsamindaki herhangi bir yikimluliguni yerine getirmemesi ve - sadece sézlesmenin feshi durumunda - ihlal telafi
edilebiliyorsa bu ihlalin Musteri'ye yazil olarak bildirildigi tarihten itibaren 14 gin icinde gidermemesi halinde; (b)
Musteri'nin kontrol yapisinda degisiklik olmasi durumunda, (c) Musteri'ye karsi herhangi bir 8deme aczi, iflas (yeniden
yapilanma dahil), tasfiye veya infisah islemlerinin yiritilmesi, Musteri'ye kayyim veya tasfiye memuru atanmasi,
Musteri'nin alacaklarina herhangi bir devir islemi yapilmasi halinde, (d) Mdusteri'nin Madde 4, 11, 16 ve 17
hikimlerine veya bu hikimlerden dodan yukumliliklerine aykiri hareket etmesi durumunda, veya (e) Omron'un,
yukarida sayilan olaylarin herhangi birinin gecerli olduguna inanmasi halinde Sézlesme veya Musteri ile Omron
arasindaki herhangi bir baska sb6zlesme kapsamindaki Hizmetler'i veya diger yukiumliliklerini askiya alabilir veya
Musteri'ye yazih bildirimde bulunarak Sézlesme'yi derhal feshedebilir.

10. Feshin Sonugclar. Sézlesme'nin herhangi bir sebeple feshedilmesi halinde; (a) Misteri, Omron'a 6denmemis
tim fatura ve faizlerini derhal Omron'a 6deyecek ve ifa edilen ancak henlz faturalandiriimayan Hizmetler icin Omron
tarafindan fatura duzenlenecek ve s6z konusu fatura tutari Mlsteri tarafindan derhal édenecektir; (b) Musteri, tim
Omron Materyalleri'ni ve lcreti tam 6denmemis olan tim esyalari iade edecektir. S6z konusu esyalarin iade edildigi
ana kadar, Musteri s6z konusu egyalarin guvenli bir sekilde muhafaza edilmesinden tek basina sorumlu olacak ve bu
Sozlesme ile baglantih olmayan herhangi bir amag icin kullanmayacaktir; (c) S6zlesme'nin siresinin sona ermesi
veya feshedilmesi halinde, Soézlesme'nin ihlalinden kaynaklanan ve Sézlesme'nin silresinin sona erdigi veya
feshedildigi tarihte veya bu tarihnten énce mevcut olan tazminat talep hakki da dahil olmak lzere, taraflarin tahakkuk
etmis olan haklari, tazminatlar, yikimlalikleri ve sorumluluklari fesih veya sona ermeden etkilenmeyecektir; ve (d)
acik ya da zimni olarak fesihten sonra gecerli kalacagi belirtilen hikimler yirirliikte kalmaya devam edecektir.

11. Gizli Bilgi. (1) isbu Sartlar'in siiresi boyunca, Omron ve Miisteri, birbirlerinden veya diger kisilerden Gizli Bilgi
alacagini kabul eder. isbu Sartlar kapsaminda “Gizli Bilgi”; ticari sirlari, (yeni) Griin bilgilerini, teknik verileri ve know-
how'l, egitim ve isletme kilavuzlarini, finansal bilgileri, pazarlama ve satis verilerini ve planlarini ve taraflara veya
istiraklerine iliskin diger Ozel bilgileri igerir. (2) Taraflardan her biri, S6zlesme slresince diger tarafgca kendisine
bildirilen Gizli Bilgilerin gizliligini korumak igin makul Olglide 6zen gosterecektir. (3) Taraflar higbir surette (isbu
Soézlesme'nin feshedilmesinden sonraki stre¢ de dahil olmak tzere) dogrudan veya dolayli olarak (a) herhangi bir
Gizli Bilgi'yi Gglincl bir kisiye ifsa etmeyecek veya (b) S6zlesme'nin sliresi boyunca karsi taraftan edindigi herhangi
bir Gizli Bilgi'yi kendi menfaatleri dogrultusunda kullanmayacaktir. (4) Yukarida yer alan hiuktumler; (a) karsi tarafin
halihazirda veya bagimsiz olarak elde ettigi bilgiler, (b) tGg¢iincu taraflardan elde edilen bilgiler; (c) taraflardan herhangi
birinin bir eylemi olmaksizin halka agik veya daha sonra halka agik hale gelen bilgiler; (d) kargi tarafin rizasiyla
aciklanan bilgiler; ve (e) bir mahkeme veya idari kurum tarafindan verilen bir emir uyarinca agiklanmasi zorunlu olan
bilgilere uygulanmayacaktir.

12. Miicbir Sebep. Omron; deprem, yangin, sel, grev veya diger is uyusmazliklan, iscilik veya malzeme sikintisi,
makine kazalari, sabotaj, isyanlar, ulagsimin gecikmesi veya olmamasi ya da herhangi bir devlet kurumunun talepleri
dahil olmak Uzere, ylkumluliklerinin yerine getiriimesinde kendisinin veya alt ylklenicilerinin kontroli digindaki
nedenlerden kaynaklanan gecikmelerden veya yiukimluliuklerin bu nedenlerle yerine getirlememesinden sorumlu
olmayacaktir.

13. Uygulanacak Hukuk ve Yetkili Mahkeme. Bu Sartlar, baska bir yargi yetkisine ait kanunlara yénlendirmede
bulunan kanunlar ihtilafi kurallari veya ilkeleri hari¢ olmak Uzere, Tirkiye Cumhuriyeti'nde yurlrlikte bulunan
kanunlara uygun olarak uygulanacak ve yorumlanacaktir. Milletlerarasi Mal Satimina lliskin Sézlesmeler Hakkinda
Birlesmis Milletler Antlagsmasi (CISG) igburada agikga hari¢ tutulmustur. Bu Sartlar veya bu Sartlar'a dayanan
sozlesmeler ile baglantili olarak ortaya gikan tim uyusmazliklar, istanbul Merkez (Caglayan) Mahkemeleri ve icra
Daireleri'nin minhasir yargi yetkisine tabi olacaktir.

14. Devir. Soézlesme veya Sozlesme kapsamindaki herhangi bir hak veya yukimlulik, Musteri tarafindan, ister
gonulli olarak ister mevzuat tarafindan zorunlu tutulsun, Omron'un énceden yazili izni olmaksizin devredilemez.

15. Béliinebilirlik. isbu Sartlar'da yer alan herhangi bir hikkmiin etkisiz veya gegersiz kiinmasi halinde, diger
hukumler gecerliligini koruyacaktir.
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16. Ihracat Kontrolleri. Taraflar, yirirlikte bulunan ihracat yasalari ve yénetmelikleri uyarinca teknik verilere ve
ekipmana erisimi kontrol etme yukimlillklerine uygun davranacaklarini kabul eder ve isbu Sézlesme kapsaminda
alinan herhangi bir teknik veri veya ekipman ile ilgili olarak bu yasa ve yénetmeliklere ve bu kapsamda yer alan her
tarld yetkilendirmeye uygun hareket edecegini kabul eder.

17. Yolsuzlukla Miicadele. Miisteri, (a) Yurtdisi Yolsuzluk Faaliyetleri Kanunu, 2010 tarihli Ingiltere Riigvetle
Micadele Yasasi ve bu konudaki tiim yerel mevzuat da dahil ve bunlarla sinirli olmamak lzere, risvetle miicadele ve
yolsuzlukla miicadele ile ilgili yirirlilkte bulunan tim kanun, tiziik ve yénetmeliklere (“llgili Gereklilikler”) uyacaktir;
(b) ligili Gereklilikler'e uyumlulugu saglamak igin kendi politika ve prosediirlerini olusturacak ve uygun oldugu élgiide
bunlar uygulayacaktir; ve (c) Sézlesme'nin ifasi ile baglantili olarak Musteri tarafindan karsiliksiz olarak alinan her
tarli ekonomik veya diger menfaatler igin her turll talep veya istegi derhal Omron'a bildirecektir.

18. Yaptinmlar. Musteri (ve yetkilileri, yoneticileri, c¢alisanlari, dogrudan veya dolayli menfaat sahipleri ve
hissedarlari da dahil olmak lzere), herhangi bir yaptirim sinirlamasina tabi olmadigini ve (i) ABD Hikumeti'nin, ABD
Hazine Bakanlidi'nin Yabanci Varliklarin Kontroli Ofisi (OFAC), ABD Ticaret Bakanhgi veya ABD Disgisleri Bakanligi
ya da Amerika Birlesik Devletleri'nin diger herhangi bir Kamu Kurumu, (ii) Birlesmis Milletler Guvenlik Konseyi, (iii)
Avrupa Birligi vel/veya (iv) Rusya Federasyonu'nun herhangi bir Kamu Kurumu tarafindan uygulanan her turlu
ambargo, ihracat kontroll ve/veya her turll ticari, ekonomik veya finansal kisitlayici énlemlere uygun hareket ettigini
garanti eder.

19. Bildirimler. Karsi tarafi temerriide distirmeye, isbu Sartlar't feshetmeye ve Sartlar'dan dénmeye iliskin tim
bildirimler yazili olarak ve noter vasitasiyla, iadeli taahhitli posta ya da glivenli elektronik imza kullanilarak kayitl
elektronik posta araciligiyla yapilacaktir.



